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OGOLNE WARUNKI UMOWY

Ponizsze zapisy stanowig integralng cze$¢ Zaméwienia sporzgdzonego na podstawie wczesniej zaakceptowane;j
oferty.

Wykonawca

SKE-Design Stawomir Kucharski, al. Powstancow Wikp 76B/4, 70-110 Szczecin, NIP 599-30-16-048, tel. 600 182 677,
e-mail: biuro@ske-design.pl
OWU okresla ogolne zasady wspétpracy, projektowania, wykonania, montazu, odbioru, odpowiedzialnosci, reklamaciji
oraz warunkéw technicznych. Szczegdtowy zakres prac, ceny, dane klienta, harmonogram rozliczeh, parametry
indywidualne oraz inne ustalenia szczegdine wynikajg kazdorazowo z Zamoéwienia, oferty, korespondenciji stron lub
zatgcznikow do Zamowienia.

§ 1. Postanowienia ogélne i definicje

1. Niniejsze Ogolne Warunki Umowy, dalej: ,OWU”, majg zastosowanie do zaméwien realizowanych przez SKE-
Design Stawomir Kucharski, dalej: ,Wykonawca” lub ,SKE-Design”, chyba ze strony w Zamowieniu pisemnie
lub mailowo ustalg inaczej.

2. Przez ,Zamawiajgcego” rozumie sie osobe fizyczna, osobe prawng lub jednostke organizacyjng sktadajgcg
zamowienie na wykonanie produktu, ustugi, dostawy lub montazu.

3. Przez ,Zamoéwienie” rozumie sie dokument lub wiadomosé potwierdzajaca przyjety zakres prac, przedmiot
realizacji, cene, sposob rozliczenia, miejsce dostawy lub montazu oraz inne indywidualne ustalenia stron.

4. W razie rozbieznosci pomiedzy OWU a Zaméwieniem pierwszenstwo majg indywidualne ustalenia wskazane
w Zamodwieniu, o ile zostaty zaakceptowane przez obie strony.

5. W sprawach nieuregulowanych w OWU stosuje sie przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w tym
Kodeksu cywilnego.

6. Postanowienia OWU nie wylgczaja, nie ograniczajg ani nie zawieszajg uprawnien Zamawiajgcego
wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegolnosci uprawnieh konsumenta oraz
przedsiebiorcy, ktéremu przepisy przyznajg ochrone wiasciwg dla konsumenta, jezeli majg one zastosowanie.

7. Jezeli ktérekolwiek postanowienie OWU mogtoby by¢ interpretowane w sposéb sprzeczny z bezwzglednie
obowigzujgcymi przepisami, stosuje sie wlasciwe przepisy prawa, a pozostate postanowienia OWU pozostajg
W mocy w najszerszym dopuszczalnym zakresie.

§ 2. Zakres zamoéwienia i dokumenty umowne

8. Zakres prac, rodzaj produktu, wymiary, materiaty, sposéb wykonczenia, miejsce realizacji, sposob dostawy lub
montazu oraz warunki cenowe sg okreslane indywidualnie w Zamdwieniu.

9. OWU nie zastepuje Zamodwienia i nie zawiera danych klienta, szczegdtowych cen, indywidualnego zakresu
prac ani harmonogramu ptatnosci. Elementy te sg przekazywane Zamawiajgcemu osobno, na podstawie
wczesniej zaakceptowanej oferty.

10. Warunkiem rozpoczecia prac projektowych, produkcyjnych, montazowych oraz dalszych czynno$ci
realizacyjnych jest uprzednie zapoznanie sie przez Zamawiajgcego z OWU oraz potwierdzenie ich akceptaciji,
w szczegolnosci poprzez podpisanie OWU, podpisanie Zamowienia, akceptacje mailowg albo inne
jednoznaczne potwierdzenie w formie dokumentowe;.

11. Brak potwierdzenia zapoznania sie z OWU i akceptacji dokumentéw umownych oznacza, ze Wykonawca nie
jest zobowigzany do rozpoczecia prac projektowych, produkcyjnych, montazowych ani innych czynnosci
realizacyjnych. Ewentualne wczesniejsze ustalenia, wyceny, wizualizacje, materiaty poglgdowe lub
korespondencja nie stanowig skutecznego zlecenia rozpoczecia realizacji, chyba ze strony wyraznie ustalg
inaczej w formie dokumentowe;j.

12. Jezeli OWU zostaty doreczone Zamawiajgcemu przed akceptacjg oferty, Zamoéwienia lub rozpoczeciem
realizacji, w szczegolnosci jako zatgcznik do wiadomosci e-mail, link do pobrania, dokument PDF albo inny
dokument umozliwiajgcy zapoznanie sie z ich trescig, a z tresci oferty, Zamowienia, wiadomosci e-mail lub
korespondenciji Stron wynikato, ze OWU stanowig integralng czes¢ Zamowienia, dalsze dziatania
Zamawiajgcego mogg byc¢ traktowane jako potwierdzenie zapoznania sie z OWU i akceptac;ji ich tresci.

13. Za dziatania, o ktérych mowa powyzej, uznaje sie w szczegolnosci: akceptacje oferty, akceptacje Zamowienia,
dokonanie ptatnosci zaliczkowej, przekazanie danych niezbednych do realizaciji, zlecenie rozpoczecia prac
projektowych, produkcyjnych lub montazowych albo inne jednoznaczne dziatanie potwierdzajgce wole
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14.

15.

16.

17.

realizacji Zamowienia. Powyzsze stosuje sie, o ile Zamawiajgcy przed rozpoczeciem realizacji nie zgtosit
sprzeciwu wobec OWU lub nie wskazat, Zze nie akceptuje ich tresci.

Kazde dodatkowe prace, ustugi, zmiany, doposazenie, zabezpieczenia, prace przygotowawcze, maskowania,
poprawki wynikajgce z warunkéw budowlanych lub inne czynnosci niewskazane w Zamoéwieniu moga
wymagac odrebnej akceptacji i rozliczenia.

Do dokumentéw umownych mogg naleze¢ w szczegdlnosci: zaakceptowana oferta, Zamowienie, OWU,
rysunki, modele 3D, specyfikacje materiatowe, protokoty pomiaru, protokoty odbioru, dokumenty gwarancyjne
oraz korespondencja stron potwierdzajgca uzgodnienia.

Elementy niewskazane wyraznie w Zamowieniu nie sg objete podstawowym zakresem realizacji. Mogg zostaé
wykonane jako prace dodatkowe po odrebnym uzgodnieniu zakresu, terminu i zasad rozliczenia.

W przypadku realizacji bez montazu po stronie Wykonawcy, zakres obejmuje wykonanie zleconego produktu,
a elementy montazowe, instrukcje szczegodlne lub dodatkowe wyposazenie montazowe sg uwzgledniane
wytgcznie wtedy, gdy wynika to z Zaméwienia.

§ 3. Prawa i obowiazki stron - zasady ogélne

18.

19.

20.

21.

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Zaméwienie zgodnie z przyjetym zakresem, zaakceptowang
dokumentacja, zasadami wiedzy technicznej oraz warunkami technicznymi okreslonymi w OWU i Zamowieniu.
Zamawiajacy ma prawo do informacji o zakresie realizacji, do zgtaszania pytan i uwag w toku projektowania,
do odbioru produktu oraz do korzystania z uprawnien z tytutu odpowiedzialnosci za wady i udzielonej gwaranc;ji
na zasadach okreslonych w przepisach, OWU i Zamoéwieniu.

Zamawiajacy zobowigzuje sie wspotdziatac przy realizacji Zamdwienia, w szczegolnosci przekazywac
kompletne informacje, terminowo akceptowac¢ dokumentacje lub zgtaszaé uwagi, zapewni¢ dostep do miejsca
montazu oraz przygotowac miejsce prac w zakresie niewskazanym jako obowigzek Wykonawcy.

Strony powinny komunikowac sie w sposéb umozliwiajgcy sprawna realizacje Zamoéwienia. Uzgodnienia
istotne dla zakresu, ceny, terminu, materiatéw, kolorystyki, wymiaréw lub sposobu montazu powinny byc¢
potwierdzane w formie dokumentowej, w szczegdélnosci mailowo lub w tresci Zamoéwienia.

§ 4. Pomiar i odpowiedzialnos¢ za dane techniczne

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Pomiar jest ustugg ustalang indywidualnie, w zalezno$ci od miejsca realizacji, rodzaju produktu, zakresu
Zamoéwienia oraz warunkow technicznych miejsca montazu.

Pomiar powinien odbywac¢ sie na wykonczonych powierzchniach, otworach, schodach, posadzkach, $cianach,
stropach i innych elementach budynku, ktére odpowiadajg docelowemu stanowi montazu.

Jezeli pomiar odbywa sie w stanie surowym, niewykonczonym, nieostatecznym lub przed zakonczeniem prac
budowlanych albo wykohczeniowych, na zyczenie lub za wiedzg Zamawiajgcego, Zamawiajgcy ponosi
odpowiedzialno$¢ za pdzniejsze niescistosci wynikajgce ze zmian budowlanych, wykonczeniowych, zmian
poziomow, grubosci warstw, zabuddw, okladzin, posadzek, tynkdw, sufitéw, scian lub innych elementéw
majgcych wptyw na projekt, produkcje, dostawe lub montaz.

Ustuga pomiaru wykonywana przez Wykonawce obejmuje zmierzenie otworow, klatek schodowych, biegow,
podestéw, Scian, posadzek lub innych miejsc montazowych za pomocg dalmierza laserowego z doktadnoscig
do okoto +/- 2 mm oraz ogdlng ocene sytuacyjng miejsca realizacji podczas wizyty.

Pomiar wykonywany przez Wykonawce nie stanowi ekspertyzy budowlanej, technicznej, konstrukcyjnej ani
instalacyjnej. Wykonawca nie jest zobowigzany do wykonywania odkrywek, badan nosnosci podtoza,
sprawdzania przebiegu instalacji, oceny konstrukcji budynku ani weryfikacji ukrytych wad budowlanych, chyba
ze Strony wyraznie ustalg inaczej w Zamowieniu.

Jezeli Wykonawca nie wykonuje pomiaru i dziata na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajgcego, w
szczegolnosci pomiardw, rysunkow, szkicéw, dokumentacji technicznej, zdjec, opiséw, wizualizacji lub innych
informacji, Zamawiajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za kompletnos¢, prawidtowos$é, aktualnosé i zgodnosc tych
danych ze stanem rzeczywistym miejsca realizacji.

W przypadku realizacji Zamoéwienia na podstawie danych przekazanych przez Zamawiajgcego, bez wizyty
pomiarowej Wykonawcy, Zamawiajgcy zobowigzany jest do przekazania wszystkich danych majgcych wplyw
na wykonanie, dopasowanie, montaz, bezpieczehstwo prac oraz trwatos¢ produktu, w szczegdlnosci informagiji
dotyczacych: wymiaréow gotowych, wysokosci kondygnaciji, pozioméw posadzek, grubosci warstw
wykonczeniowych, wymiaréw otworow, szerokosci i dtugosci biegéw schodowych, geometrii Scian, stropdéw i
podtoza, katow, krzywizn, nieréwnosci, miejsc kotwienia, rodzaju podioza, instalacji, ogrzewania podtogowego,
zabudow G-K, przeszkod montazowych, ograniczen dostepu oraz innych okoliczno$ci moggcych wptywaé na
projekt, produkcje, dostawe lub montaz.
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29. W przypadku schodéw, balustrad, konstrukcji stalowych, scian loft, elementéw szklanych lub innych produktow
wykonywanych na indywidualny wymiar, dane przekazane przez Zamawiajgcego powinny umozliwiaé
prawidtowe okreslenie geometrii, sposobu posadowienia, sposobu mocowania, mozliwosci wniesienia
elementéw, sposobu montazu oraz ewentualnych kolizji z istniejgcymi lub planowanymi elementami budynku.

30. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe dopasowanie produktu, koniecznos¢ przerdbek,
opdznienia, dodatkowe koszty, brak mozliwosci montazu, ograniczong funkcjonalno$¢ produktu lub zmiane
sposobu wykonania, jezeli wynikajg one z btednych, niepetnych, nieaktualnych, nieprecyzyjnych lub
niezweryfikowanych danych przekazanych przez Zamawiajacego albo z réznic pomigdzy przekazanymi
danymi a rzeczywistym stanem miejsca realizacji.

31. W razie ujawnienia réznic pomiedzy danymi przekazanymi przez Zamawiajgcego a rzeczywistym stanem
miejsca montazu, Wykonawca moze wstrzymacé projektowanie, produkcje, dostawe lub montaz do czasu
wyjasnienia rozbieznosci. Prace dodatkowe, przerdbki, ponowny projekt, ponowny przyjazd, dodatkowy
transport, dodatkowe materiaty, dodatkowy montaz lub inne koszty wynikajace z takich rozbieznosci mogg
zostaé rozliczone dodatkowo.

32. Akceptacja projektu, rysunkéw, modelu 3D, dokumentacji wykonawczej lub innego rozwigzania projektowego
przez Zamawiajgcego oznacza potwierdzenie prawidtowosci danych, na podstawie ktérych projekt zostat
przygotowany, w szczegdlnosci wymiaréw, geometrii, pozioméw, uktadu elementéw, sposobu wykonania i
zatozeh montazowych, chyba ze Strony wyraznie ustalg inaczej.

33. Zamawiajgcy zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé Wykonawce o kazdej zmianie po pomiarze lub po
przekazaniu danych, ktéra moze wptywac na projekt, produkcje, dostawe lub montaz, w szczegélnosci o
zmianie wymiaréw, poziomow, posadzek, scian, tynkéw, oktadzin, zabuddw, instalacji, otworéw, konstrukc;ji
budynku, dostepnosci miejsca montazu lub sposobu uzytkowania produktu.

34. W razie roznic pomiedzy danymi przekazanymi przez Zamawiajgcego a pomiarem wykonanym przez
Wykonawce, wptywajgcych na zakres, iloS¢ materiatu, sposéb wykonania, sposéb montazu, termin lub koszt
realizacji, Zamdwienie moze wymagac aktualizacji zgodnie z ustaleniami Stron oraz OWU.

35. Jezeli po wykonaniu pomiaru, po zaakceptowaniu projektu lub po rozpoczeciu realizacji Zamawiajgcy
wprowadza zmiany budowlane, wykonczeniowe, techniczne lub organizacyjne wplywajgce na projekt,
produkcje, dostawe lub montaz, Wykonawca ma prawo do aktualizacji terminu, ceny, sposobu wykonania lub
zakresu Zamowienia.

§ 5. Projekt, akceptacja i zmiany

36. Wykonanie projektu, rysunkéw, modeli 3D lub innych materiatéw technicznych nastepuje w zakresie
przewidzianym dla danego Zamowienia.

37. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do sprawnego kontaktu w celu wyjasnienia pytan, probleméw technicznych,
niescistosci lub decyzji projektowych wystepujgcych podczas projektowania.

38. W standardowym zakresie dopuszcza si¢ jedng zmiane w projekcie przy zachowaniu ustalonej koncepcji oraz
maksymalnie dwie rewizje po przestaniu pierwszego projektu do akceptacji, chyba ze Zamodwienie stanowi
inacze;j.

39. Nowa koncepcja, zmiana istotnych zatozen lub kazda kolejna zmiana wykraczajgca poza standardowy zakres
moze wymagac odrebnej wyceny i akceptac;ji.

40. Rozpoczecie produkcji nastepuje po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego przestanych rysunkéw, modeli,
parametrow lub innych materiatow projektowych oraz po potwierdzeniu rozpoczecia produkcji przez
Wykonawce.

41. Po akceptacji projektu Zamawiajgcy nie powinien zmienia¢ wymiarow, materiatow, wzoréw, kierunku
otwierania, sposobu wykonczenia ani innych parametréw majgcych wptyw na wykonanie produktu, chyba ze
Wykonawca potwierdzi mozliwos¢ wprowadzenia zmiany.

42. Jezeli zamodwienie zostato juz czesciowo wykonane, Zamawiajgcy moze wnioskowac o zmiane na wiasng
odpowiedzialnos¢, pod warunkiem pokrycia skutkdw technicznych, materiatowych, organizacyjnych i
kosztowych takiej zmiany, po ich przedstawieniu przez Wykonawce.

43. Brak informacji zwrotnej po przekazaniu projektu do akceptacji moze wstrzymac termin realizacji do czasu
uzyskania odpowiedzi lub potwierdzenia.

§ 6. Ptatnosci, zaliczki i rozliczenia ogolne

44, Szczegotowy sposob ptatnosci, wysokosc zaliczek, terminy ptatnosci oraz kohcowe rozliczenie sg okreslane
kazdorazowo w Zamowieniu, ofercie, fakturze lub korespondenciji stron.
45. Dane Zamawiajacego przy ptatnosci odroczonej
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46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

W przypadku Zaméwien, w ktérych czes¢ wynagrodzenia ptatna jest po wykonaniu prac, montazu, odbiorze
lub w innym odroczonym terminie, Zamawiajgcy bedacy osobg fizyczng zobowigzany jest do podania danych
niezbednych do jednoznacznej identyfikacji oraz prawidtowego rozliczenia Zaméwienia.

W przypadku Zamawiajacego bedgcego osobg fizyczng dane te obejmujg w szczegdlnosci: imie i nazwisko,
adres zamieszkania lub adres do korespondencji, numer PESEL, numer telefonu oraz adres e-mail.

W przypadku Zamawiajgcego prowadzacego jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg dane te obejmujg w
szczegolnosci: firme przedsiebiorcy, imie i nazwisko, adres wykonywania dziatalnosci lub adres do doreczen,
NIP, REGON — jezeli zostat nadany — numer PESEL, numer telefonu oraz adres e-mail.

W przypadku Zamawiajgcego bedgcego spotka, osobg prawng lub inng jednostka organizacyjng dane te
obejmujg w szczegodlnosci: petng nazwe, adres siedziby, NIP, REGON, numer KRS — jezeli dotyczy — dane
osoby uprawnionej do reprezentacji lub osoby dziatajgcej w imieniu Zamawiajgcego, numer telefonu oraz
adres e-mail.

Dane te sg przetwarzane w celu przygotowania, zawarcia i wykonania Zaméwienia, rozliczenia ptatnosci,
obstugi odbioru, reklamaciji i gwarancji, a takze dochodzenia lub obrony roszczeh oraz prowadzenia dziatan
windykacyjnych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Brak podania danych niezbednych do jednoznacznej identyfikacji Zamawiajgcego moze stanowi¢ podstawe do
odmowy rozpoczecia prac projektowych, produkcyjnych lub montazowych albo do zmiany warunkéw ptatnosci,
w szczegolnosci poprzez wymaganie petnej ptatnosci przed rozpoczeciem realizacji, produkcji, dostawy lub
montazu.

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze wskazany adres zamieszkania lub adres do korespondenc;ji jest aktualnym
adresem do doreczen w sprawach zwigzanych z ofertg, Zamoéwieniem, OWU, ptatnosciami, odbiorem,
reklamacjg, gwarancjg oraz ewentualnym dochodzeniem naleznosci. Zamawiajgcy zobowigzuje sie
niezwtocznie poinformowaé Wykonawce o kazdej zmianie tego adresu.

Jezeli po pomiarze, doprecyzowaniu zakresu lub ujawnieniu dodatkowych okolicznosci zmienia sie rzeczywisty
zakres prac, ilo§¢ materiatu, sposdb montazu lub trudnos¢ wykonania, strony dokonuja aktualizaciji
Zamoéwienia przed dalszg realizacja, o ile zmiana ma wplyw na cene, termin lub sposdb wykonania.

Jezeli po zawarciu Zamowienia nastgpi istotna, niezalezna od Wykonawcy zmiana cen materiatow, ustug
podwykonawcdw, kosztéw transportu lub innych kosztéw niezbednych do realizacji, Wykonawca moze
przedstawi¢ Zamawiajgcemu propozycje aktualizacji warunkow. W przypadku braku akceptacji strony
rozliczajg dotychczas wykonane prace i poniesione uzasadnione koszty zgodnie z przepisami oraz ustaleniami
stron.

Opodznienie w ptatnosciach moze skutkowac naliczaniem odsetek ustawowych za opdznienie zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

W razie bezskutecznego wezwania do zaptaty Wykonawca moze wstrzymac prace, dostawe, montaz lub inne
czynnosci do czasu uregulowania wymagalnych ptatnosci.

W przypadku dalszego braku ptatnosci Wykonawca moze odstgpi¢ od umowy lub dochodzi¢ rozliczenia
poniesionych kosztow, w zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy oraz zgodnie z indywidualnymi
ustaleniami stron.

Do czasu catkowitego rozliczenia zaméwione produkty pozostajg wtasnoscig SKE-Design, chyba ze
bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa stanowig inaczej.

W przypadku odbioru wtasnego lub wysyiki rozliczenie zaméwienia nastepuje przed wydaniem produktu lub
przed wysytkg, chyba ze Zamdéwienie stanowi inacze;.

§ 7. Rezygnacja z zaméwienia i zamoéwienia indywidualne

60.

61.

62.

63.

Produkty wykonywane przez SKE-Design majg zwykle charakter indywidualny, sg nieprefabrykowane i
wykonywane wedtug specyfikacji Zamawiajgcego lub w celu zaspokojenia jego zindywidualizowanych potrzeb.
W przypadku konsumentoéw zasady odstgpienia od umowy stosuje sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, z
uwzglednieniem wyjatkow przewidzianych dla rzeczy nieprefabrykowanych, wyprodukowanych wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzgcych zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.

W przypadku umow zawieranych z konsumentem poza lokalem przedsiebiorstwa albo na odlegtosé,
Wykonawca przekazuje informacje wymagane przepisami prawa, a ewentualne wytgczenie prawa odstgpienia
stosuje sie wytgcznie w zakresie dopuszczonym przez obowigzujgce przepisy.

Zadne postanowienie OWU dotyczgce rezygnacii, odstgpienia lub rozliczenia kosztéw nie narusza uprawnien
Zamawiajgcego, ktorych nie mozna wytgczy¢ ani ograniczy¢ na podstawie przepiséw bezwzglednie
obowigzujgcych.
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64. W przypadku rezygnacji z zamoéwienia po jego potwierdzeniu, Wykonawca moze rozliczy¢ prace juz
wykonane, koszty projektowe, materiatowe, organizacyjne, logistyczne, produkcyjne lub inne uzasadnione
koszty poniesione w zwigzku z realizacja, o ile jest to zgodne z przepisami i ustaleniami stron.

65. Jezeli Zamowienie przewiduje szczegdlne zasady rezygnacji, rozliczenia zaliczki lub kosztéw wewnetrznych,
stosuje sie postanowienia Zaméwienia, z zastrzezeniem przepiséw bezwzglednie obowigzujgcych.

§ 8. Terminy realizacji i okolicznosci wptywajace na termin

8.1. Termin waznosci oferty oraz terminy realizacji

66. Termin realizacji jest ustalany indywidualnie i zalezy od zakresu prac, sprawnej komunikacji stron, wykonania i
akceptacji projektu, terminowego przekazania informacji, terminowego uregulowania ptatnosci oraz
dostepnosci materiatéw i podwykonawcéw.

67. Oferta przedstawiona Zamawiajgcemu jest wazna przez okres wskazany w tresci oferty. Do czasu skuteczne;j
akceptacji oferty, podpisania lub zaakceptowania wymaganych dokumentéw, w tym Zamoéwienia i OWU, oraz
dokonania wymaganej ptatnosci zaliczkowej, oferta nie stanowi rezerwacji terminu projektowego,
produkcyjnego, montazowego ani dostawy, chyba ze Strony wyraznie ustalg inaczej w formie pisemnej lub
mailowej.

68. Terminy wskazane w ofercie, w tym przewidywany termin wykonania projektu, produkcji, montazu, dostawy lub
zakonczenia prac, majg charakter orientacyjny do czasu spetnienia przez Zamawiajgcego wszystkich
warunkow niezbednych do rozpoczecia realizacji. W szczegoélnosci dotyczy to: akceptaciji oferty, podpisania
lub zaakceptowania OWU i Zamdwienia, przekazania kompletnych danych, przekazania informaciji
technicznych, udostepnienia miejsca pomiaru, akceptacji projektu, dokonania wymaganych ptatno$ci oraz
spetnienia innych obowigzkéw wskazanych w Zamaéwieniu lub OWU.

69. Rozpoczecie prac projektowych nastepuje po tgcznym spetnieniu warunkéw wymaganych do rozpoczecia
realizacji, w szczegodlnosci po akceptacji oferty, akceptacji OWU i Zamoéwienia, przekazaniu danych
niezbednych do realizacji oraz zaksiegowaniu wymaganej ptatnosci zaliczkowej, chyba ze Strony wyraznie
ustalg inacze;j.

70. Jezeli po przedstawieniu oferty Zamawiajgcy opdznia sie z akceptacja oferty, podpisaniem lub
zaakceptowaniem OWU, podpisaniem Zamowienia, przekazaniem danych, dokonaniem ptatnosci zaliczkowej,
akceptacjg projektu albo wykonaniem innych czynnosci wymaganych do rozpoczecia lub kontynuowania
realizacji, Wykonawca nie jest zobowigzany do utrzymania pierwotnie wskazanych terminéw wykonania,
montazu, dostawy ani zakonczenia prac.

71. W przypadku gdy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego uptynie termin waznosci oferty albo opozni
sie rozpoczecie realizacji, terminy wskazane pierwotnie w ofercie lub korespondenciji moga ulec zmianie. Nowy
termin realizacji zostanie okreslony z uwzglednieniem aktualnego harmonogramu prac Wykonawcy,
dostepnosci materiatéw, podwykonawcow, termindw produkcyjnych, terminéw malarni, transportu oraz ekip
montazowych.

72. Akceptacja oferty po uptywie terminu jej waznosci wymaga potwierdzenia przez Wykonawce aktualnosci
warunkow oferty, w szczegdlnosci ceny, zakresu, dostepnosci materiatdw oraz mozliwego terminu realizacji.
Brak takiego potwierdzenia oznacza, ze wczesniejsze terminy i warunki wskazane w ofercie nie wigzg
Wykonawcy.

73. Jezeli Zamawiajgcy oczekuje realizacji w okreslonym terminie, termin ten moze zosta¢ uznany za wigzgcy
wytgcznie wtedy, gdy zostat wyraznie potwierdzony przez Wykonawce po spetnieniu przez Zamawiajgcego
warunkow rozpoczecia realizacji, w szczegolnosci po akceptacji OWU i Zamdwienia oraz po zaksiegowaniu
wymaganej ptatnosci zaliczkowe;.

74. Terminy wskazane w ofercie, Zamodwieniu, korespondenciji lub ustaleniach Stron mogg ulec zmianie w
przypadku opdznien w akceptacji oferty, OWU, Zamowienia, projektu lub rysunkdow, opdznien w przekazaniu
danych, informac;ji technicznych, pomiaréw, dokumentéw, ptatnosci zaliczkowych lub innych czynnosci
wymaganych do rozpoczecia albo kontynuowania realizacji. W takim przypadku Wykonawca nie jest
zobowigzany do utrzymania pierwotnie wskazanych termindw, a nowy termin zostanie okreslony z
uwzglednieniem aktualnego harmonogramu prac Wykonawcy, dostepnosci materiatow, podwykonawcow,
malarni, transportu oraz ekip montazowych.

8.2. Okolicznosci wplywajace na termin realizacji

75. Termin realizacji moze ulec zmianie w przypadku opdznien w akceptacji oferty, OWU, Zamowienia, projektu
lub rysunkow, opdznien w przekazaniu danych, informac;ji technicznych, pomiaréw, dokumentéw, ptatnosci
zaliczkowych lub innych czynnosci wymaganych do rozpoczecia albo kontynuowania realizacji. W takim
przypadku Wykonawca nie jest zobowigzany do utrzymania pierwotnie wskazanych terminéw, a nowy termin
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zostanie okreslony z uwzglednieniem aktualnego harmonogramu prac Wykonawcy, dostepnosci materiatéw,
podwykonawcoéw, malarni, transportu oraz ekip montazowych.

76. Termin realizacji moze ulec zmianie réwniez w przypadku okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy, w
szczegolnosci: zmian materiatowych, opéznien dostawcéw, opdznieh podwykonawcow, opdznien malarni,
przerw $wiatecznych, noworocznych, urlopowych, technologicznych, warunkéw pogodowych, braku
bezpiecznych warunkdw pracy, sity wyzszej lub innych okolicznosci, ktérych Wykonawca nie mogt przewidzie¢
albo ktérym nie mogt zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannosci.

77. W razie zagrozenia niedotrzymania terminu z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego o przyczynie opdznienia i podejmie starania w celu mozliwie szybkiego wykonania
Zamowienia.

78. W przypadku montazu zewnetrznego, w tym poprawek, termin moze ulec zmianie ze wzgledu na warunki
pogodowe lub brak bezpiecznych warunkéw pracy, w szczegdlnosci opady, zbyt niskg temperature, silny wiatr,
brak mozliwosci wykonania poprawek malarskich lub inne okoliczno$ci uniemozliwiajgce prawidtowe i
bezpieczne wykonanie prac.

79. Montaz zewnetrzny, w tym poprawki, wykonywany jest w pogodzie bezdeszczowej oraz przy temperaturze
umozliwiajgcej prawidtowe wykonanie prac, w szczegolnosci poprawek malarskich konstrukc;ji.

§ 9. Warunki montazu i przygotowanie miejsca prac

80. Termin montazu jest ustalany telefonicznie, mailowo lub w inny uzgodniony sposéb, zwykle przed
dostarczeniem zamowienia lub po potwierdzeniu gotowosci produktu.

81. Oferta lub Zamoéwienie obejmuje koszt montazu wykonywanego jednorazowo, w jednym uzgodnionym terminie
i przy zatozeniu petnej gotowosci miejsca montazu, chyba ze w Zamdwieniu wyraznie wskazano inaczej.

82. Jezeli z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego montaz nie moze zosta¢ wykonany jednorazowo i
zachodzi koniecznosc¢ roztozenia go na wiecej niz jeden etap, dodatkowy przyjazd lub dodatkowy termin
montazowy, Wykonawca ma prawo rozliczy¢ dodatkowe koszty organizacyjne, logistyczne i montazowe.

83. Za przyczyny lezgce po stronie Zamawiajgcego uznaje sie w szczegolnosci: brak gotowosci miejsca montazu,
brak dostepu do miejsca prac, opdznienia w ptatnosciach, zmiane lub odwotanie uzgodnionego terminu
montazu, brak wymaganych informacji technicznych, nieprzygotowanie podtoza, brak zakonczenia prac
budowlanych lub wykonczeniowych, kolizje z pracami innych ekip, brak mozliwosci wniesienia elementow,
brak wymaganych zgdd administracyjnych lub technicznych, zmiane zakresu prac, brak podstawowych
warunkow sanitarnych, brak dostepu do toalety, brak dostepu do zrédta wody albo inne okolicznosci
uniemozliwiajgce wykonanie montazu w pierwotnie zatozonym terminie i zakresie.

84. Dodatkowe koszty, o ktérych mowa powyzej, mogg obejmowac w szczegdlnosci: koszt dodatkowego
przyjazdu ekipy, czas pracy ekipy montazowej, transport, paliwo, wynajem pojazdu, noclegi, ponowng
organizacje harmonogramu, dodatkowe zabezpieczenie lub przechowywanie elementéw, zorganizowanie
niezbednego zaplecza sanitarnego, wynajem toalety przenosnej, zakup lub dowéz wody, korzystanie z
zewnetrznego zaplecza sanitarnego, dodatkowy czas pracy, przerwy organizacyjne oraz inne uzasadnione
koszty powstate wskutek podziatu montazu na etapy, braku przygotowania miejsca montazu lub braku
warunkow niezbednych do prowadzenia prac.

85. W przypadku koniecznosci roztozenia montazu na etapy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego,
Wykonawca podsumuije zakres faktycznie wykonanych i pozostatych prac oraz przedstawi Zamawiajgcemu
informacje o dodatkowych kosztach do rozliczenia zgodnie z OWU i Zaméwieniem. Brak mozliwosci
wykonania cato$ci montazu w jednym terminie z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego nie wstrzymuje
rozliczenia czesci prac faktycznie wykonanych i odebranych.

86. W dniu montazu Zamawiajgcy zobowigzany jest zapewni¢ odpowiedni porzadek, dostep do miejsca montazu,
przestrzen roboczg, mozliwos¢ wniesienia elementow, bezpieczne warunki pracy oraz podstawowe warunki
sanitarne, jezeli charakter lub czas trwania prac tego wymaga.

87. Zamawiajgcy zobowigzany jest zabezpieczy¢ elementy elektryczne, odptywowe, instalacyjne, szklane,
drewniane, meblowe i inne wrazliwe znajdujgce sie w miejscu prac.

88. Oferta nie obejmuje demontazu konstrukcji istniejgcych, przygotowania przestrzeni do montazu, prac
budowlanych, prac wykonczeniowych, zabezpieczania konstrukcji ani prac porzadkowych, chyba ze zostaty
one wyraznie wskazane w Zamaowieniu.

89. W razie braku przygotowania miejsca prac, braku dostepu, braku bezpiecznych warunkéw, braku
podstawowych warunkéw sanitarnych, braku dostepu do toalety, braku mozliwosci wniesienia elementow lub
koniecznosci wykonania prac niewskazanych w Zamowieniu, Wykonawca moze odméwi¢ rozpoczecia
montazu, przerwa¢ montaz, wstrzymac prace, zaproponowac dodatkowy zakres prac albo ustali¢ nowy termin
montazu.

90. W przypadku koniecznosci ponownego przyjazdu, przerwania prac, zmiany terminu montazu, zorganizowania
dodatkowego zaplecza lub podjecia innych czynnosci organizacyjnych z przyczyn lezacych po stronie
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Zamawiajgcego, w tym z powodu braku przygotowania miejsca montazu, braku dostepu, braku bezpiecznych
warunkow, braku podstawowych warunkéw sanitarnych lub braku innych warunkéw niezbednych do
wykonania prac, mogg powsta¢ dodatkowe koszty logistyczne, organizacyjne, sanitarne lub montazowe,
rozliczane zgodnie z OWU, Zamdwieniem i uzgodnieniami Stron.

91. Zamawiajgcy zobowigzany jest zapewni¢ w miejscu montazu lub w jego bezposrednim sgsiedztwie
podstawowe warunki sanitarne dla ekipy Wykonawcy, w szczegdlnosci mozliwos¢ korzystania z toalety oraz
dostep do zrédta wody, jezeli charakter lub czas trwania prac tego wymaga. Brak takich warunkéw moze
stanowi¢ podstawe do odmowy rozpoczecia montazu, przerwania prac, zmiany terminu montazu albo
zorganizowania niezbednego zaplecza przez Wykonawce we wiasnym zakresie. Koszty z tym zwigzane, w
szczegolnosci wynajem toalety, zapewnienie wody, dojazdy, przerwy organizacyjne, dodatkowy czas pracy lub
inne uzasadnione koszty organizacyjne, moga zostac rozliczone jako koszty dodatkowe po stronie
Zamawiajgcegdo.

92. W przypadku montazu schodoéw lub kilku konstrukcji w jednej klatce schodowej, w szczegdlnosci konstrukgcji
montowanych jedna nad drugg, dla zapewnienia bezpiecznych warunkéw pracy moze by¢ niezbedne
przygotowanie podestéw montazowych, tymczasowych podpér, kgtownikéw, punktéw mocowania lub innych
zabezpieczeh montazowych.

93. Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci, ze wykonanie takich zabezpieczeh moze wigzac sie z wierceniem w
scianach, posadzkach lub innych elementach budynku otworéw technologicznych stuzacych do mocowania
podestow, katownikéw, podpér lub zabezpieczen prac, jezeli jest to konieczne dla bezpiecznego i
prawidtowego montazu.

94. Przygotowanie, wynajem lub wykonanie podestow montazowych, zabezpieczerh montazowych, prac
pomochiczych oraz wykonanie otwordow technologicznych lub mocowan tymczasowych nie jest objete
standardowym zakresem Zamowienia, chyba Ze zostato wyraznie wskazane w Zamowieniu. Wykonawca nie
wykonuje prac budowlanych ani wykonczeniowych, w tym nie odtwarza wykonczenia, nie maskuje otworow i
nie usuwa sladéw po mocowaniach powstatych w zwigzku z zabezpieczeniem montazu. Czynnosci te
pozostajg po stronie Zamawiajgcego.

95. Ustuga montazu nie obejmuje zabezpieczenia konstrukcji po montazu, jezeli taka ustuga nie zostata odrebnie
wskazana w Zaméwieniu. Po zmontowaniu produkt jest gotowy do uzytkowania zgodnie z jego
przeznaczeniem.

96. Montaz konstrukcji moze powodowac miejscowe otarcia $cian lub powierzchni w miejscu dopasowania
elementdw. Jest to mozliwa i naturalna konsekwencja montazu konstrukcji wykonywanych na wymiar,
szczegolnie przy dopasowaniu do istniejgcych przegréd budowlanych.

§ 10. Podtloze, sciany, nieréwnosci i odpowiedzialnos¢ za warunki budowlane

97. SKE-Design nie wykonuje prac budowlanych ani wykonczeniowych przy konstrukcjach, chyba ze strony
wyraznie ustalg inaczej w Zamowieniu.

98. Konstrukcje stalowe sg projektowane oraz wykonywane na kgtach prostych, z tolerancjami wskazanymi w
warunkach technicznych.

99. Brak ptaskosci scian, brak prostopadiosci, krzywizny, nieréwnosci podtdg, sufitow, scian, btedy budowlane,
niedostateczna no$nos¢ poditoza, puste sciany G-K, instalacje w miejscu mocowania lub inne nieprawidtowosci
budowlane mogg wptywac na montaz, estetyke, trwatosc¢, szczeliny, przeswity lub mozliwos¢ ukonczenia prac
w dniu montazu.

100. W przypadku wystgpienia nieréwnosci lub btedéw budowlanych zamontowana konstrukcja moze posiadac
przeswity analogiczne do nieréwnosci wystepujacych na powierzchniach montazowych.

101. Poprawki, maskowania, silikonowanie, dopasowywanie do krzywizn, dodatkowe uszczelnienia lub dodatkowe
elementy kompensujgce nierownosci nie sg objete standardowym zakresem, chyba ze wynikajg z Zamoéwienia.

102. Jezeli Zamawiajgcy oczekuje dopasowania konstrukcji do niestandardowych krzywizn, nieréwnosci lub
doktadnosci przekraczajgcej standardowe tolerancje wykonania, wymaga to odrebnej oceny technicznej i
ustalenia zakresu.

§ 11. Warunki techniczne wykonania - konstrukcja

Ponizsze warunki techniczne majg charakter ogolny i dotyczg standardowego wykonania, o ile Zamowienie nie
przewiduje innych parametrow.

11.1. Konstrukcje stalowe
¢ Klasa wykonania: EXC1 wg PN-EN 1090-2:2018-09.
o  Odchyiki bez toleranciji: ISO 2768-1, klasa c.
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Tolerancja ogdlna dotyczgca konstrukcji stalowych: PN-EN ISO 13920 (C;F).

Konstrukcje moga posiada¢ charakterystyczne cechy pracy recznej, w szczegdlnosci zaszlifowania, zagtebienia,
przesunigcia, nieciggtosci lub inne cechy mieszczgce sie w powyzszych tolerancjach, poniewaz elementy
wykonywane s3 recznie.

Konstrukcje stalowe wykonywane sg jako konstrukcje na wymiar, z uwzglednieniem standardowych toleranc;ji
materiatowych, spawalniczych, $lusarskich, montazowych i lakierniczych.

W razie dopasowania si¢ do innych wykonawcéw, SKE-Design jako wykonawca koncowy wykonuje konstrukcje z
doktadnoscig wynikajacg z powyzszych tolerancji. Wymaganie doktadnosci do +/- 1-2 mm wymaga odrebnego
ustalenia, oceny technicznej i aktualizacji zakresu.

11.2. Scianki i drzwi loft

Montaz Scianki loft wraz z drzwiami odbywa sie standardowo na $cianach betonowych, z betonu komérkowego,
silikatu lub podobnych materiatéw o odpowiedniej nosnosci.

W przypadku $cian G-K w miejscu mocowania wymagane jest odpowiednie wzmocnienie sciany. Brak
wzmochnienia moze uniemozliwi¢ prawidtowy montaz lub powodowac, ze montaz nie bedzie objety gwarancjg w
zakresie wynikajacym z niewtasciwego podtoza.

W razie ogrzewania podtogowego pod $ciang lub w miejscu mocowania moze wystgpi¢ problem z zamocowaniem
konstrukcji do posadzki, a sztywnos¢ konstrukcji moze ulec zmniejszeniu.

Konstrukcje typu loft, z racji recznego wykonania, mogg posiada¢ szczeliny pomiedzy ramkg dociskowg a ramg
statg konstrukgiji.

Ptasko$¢ szproséw ram do szkta osadzonego w ramie waha sie w zaleznosci od dtugosci szproséw na kazdym z
elementéw. Na dtugich elementach réznice mogg dochodzi¢ do 5 mm i stanowig naturalng ceche produktu
wykonywanego recznie.

Szklenie standardowe: VSG 33.1, szklo bezpieczne przezierne, domyk na magnes bez zamka, chyba ze
Zamowienie przewiduje inne rozwigzania.

Projekt Sciany loft lub drzwi loft nie przewiduje maskowania przestrzeni przy suficie oraz $cianach, jezeli
wykonanie budowlane sufitu, podioza lub $cian jest nieréwne. Maskowanie jest opcjg dodatkowa, jezeli zostanie
ustalone.

W przypadku przeswitu do 8 mm szczelina moze zosta¢ uzupetniona silikonem podczas montazu po
wczesniejszym ustaleniu zakresu i zasad wykonania, zaleznie od ilosci wykonczenia.

11.3. Schody, balustrady i konstrukcje samonosne

Konstrukcja schodowa azurowa z zasady charakteryzuje sie mniejszg sztywnoscig niz konstrukcja zabudowana z
podstopnicami typu dywanowego.

Im dtuzsza konstrukcja schodowa, w szczegodlnosci schody proste majgce jedng Sciane montazowg, tym wieksza
mozliwos¢ wystepowania wibracji. Jest to naturalna cecha produktu i nie stanowi wady, o ile miesci sie w
charakterze i zatozeniach konstrukgji.

Balustrada typu harfa z profilu 15x15 jest elementem dekoracyjnym i nie spetia zatozonych nosnosci dla
balustrad, chyba ze Zaméwienie, projekt lub dokumentacja techniczna stanowig inacze;j.

W razie uszkodzenia balustrady typu harfa z profilu 15x15, wykonanej jako element dekoracyjny, Zamawiajgcy
ponosi odpowiedzialno$¢ za naprawe, jezeli uszkodzenie wynika z uzytkowania niezgodnego z jej dekoracyjnym
przeznaczeniem.

Metaliczny pogtos balustrad z siatek nie jest wadg produktu, lecz ich naturalng cechg wynikajgcg z bezwtadnosci
siatki. Moze wystepowac szczegodlnie na konstrukcjach samonosnych.

§ 12. Warunki techniczne wykonania - malowanie i powtoki

103. Standardowe przygotowanie konstrukcji stalowej obejmuje piaskowanie konstrukcji, chyba ze Zamdwienie
przewiduje inny sposob przygotowania powierzchni.

104. Standardowe wykonczenie obejmuje malowanie proszkowe w odcieniu matowym z drobng strukturg typu
piasek, chyba ze Zamowienie przewiduje inne wykonczenie.

105. Podstawowe kolory uwzgledniane w standardowych ofertach to najczesciej: czarny, antracyt i biaty, chyba ze
Zamoéwienie okresla inny kolor RAL lub inne wykonczenie.

106. Wykohczenie premium moze obejmowac¢ dodatkowy podktad epoksydowy przed warstwg malowania
proszkowego, jezeli zostato to wskazane w Zamowieniu.

107. Powtoki lakiernicze, w tym malowanie proszkowe, mogg posiada¢ naturalne cechy procesu technologicznego,
o ile mieszczg sie w standardzie wykonania oraz nie wptywajg na prawidtowe uzytkowanie produktu.
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§ 13. Warunki techniczne wykonania - drewno

108. Stopnie drewniane na beton oraz dla konstrukcji azurowych wykonywane sg z drewna suszonego o
wilgotnosci 8-12% w klasie AB, chyba ze Zaméwienie przewiduje inny materiat lub klase.
109. Standard klasy AB oznacza prawg strong bezseczng oraz lewg strong z mozliwymi pojedynczymi sekami,

zgodnie z charakterem materiatu naturalnego.

110. Elementy drewniane moga byc¢ lakierowane natryskowo podktadem poliuretanowym z filtrem UV, prawa i lewa
strona, lakier bezbarwny, jezeli taki zakres wynika z Zamdéwienia.

111. Elementy drewniane mogg by¢ lakierowane natryskowo lakierem poliuretanowym schodowym o
podwyzszonej Scieralnosci, w wykonczeniu matowym, prawa i lewa strona, lakier bezbarwny, jezeli taki zakres

wynika z Zaméwienia.
112. W przypadku stosowania olejowosku, dla zachowania petnej gwarancji powierzchnia powinna by¢ odnawiana

co 6 miesiecy, zgodnie z zasadami pielegnacji powierzchni olejowoskowanych.
113. Drewno jest materiatem naturalnym i moze wykazywac¢ zréznicowanie ustojenia, odcienia, struktury oraz inne
naturalne cechy materiatowe, o ile nie pozostajg w sprzecznosci z ustalonym standardem wykonania.

§ 14. Warunki techniczne wykonania - beton architektoniczny

114. Stopnie lub elementy z betonu architektonicznego mogg posiadac naturalng porowatos¢, brak jednolitej
ciggtosci, zré6znicowanie struktury oraz mozliwe réznice grubosci wynikajgce z recznego wykonania elementow

w przygotowanych formach.
115. Stopnie betonowe wykonywane sg z luzami na konstrukcji pomiedzy wangami stalowymi ze wzgledu na

skurcz betonu w formie oraz charakter materiatu.
116. Cechy naturalne betonu architektonicznego, mieszczace sie w charakterze recznego wykonania, nie stanowig

wady produktu.

§ 15. Materiaty powierzone przez Zamawiajgcego

117. W razie prac wykonywanych na materiatach powierzonych przez Zamawiajgcego, Zamawiajgcy ponosi
odpowiedzialnos¢ za jakos¢, przydatnosé, kompletnosé, wymiary, wiasciwosci i stan dostarczonych

materiatéw.
118. Reklamacje dotyczgce materiatdw powierzonych przez Zamawiajgcego nie obcigzajg Wykonawcy, chyba ze

wada wynika z nieprawidtowego wykonania prac przez Wykonawce.
119. Wykonawca moze odmowic pracy na materiale powierzonym, jezeli jego stan, jako$¢, wymiary lub
wiasciwosci mogg uniemozliwi¢ prawidtowe wykonanie zamowienia albo stwarzac ryzyko techniczne.

§ 16. Odbiér, protokét i rozliczenie koncowe

120. Odbidr prac nastepuje po wykonaniu montazu, dostawie, przygotowaniu produktu do odbioru lub po innym
etapie wskazanym w Zamoéwieniu. Odbiér moze dotyczy¢ catosci Zamowienia albo jego czesci, jezeli zakres
wykonanych prac pozwala na ich wyodrebnienie i ocene.

121. Z odbioru moze zosta¢ sporzgdzony protokdt odbioru, w ktérym strony wskazujg ewentualne uwagi, usterki

lub zakres prac pozostatych do wykonania.
122. W protokole odbioru mogg zosta¢ wskazane nastepujgce warianty odbioru: odbior bez zastrzezen, odbior z

uwagami, odbior czesciowy albo odmowa odbioru.

123. Odbidr bez zastrzezen oznacza, ze Zamawiajgcy potwierdza wykonanie prac nalezycie, zgodnie z
Zamoéwieniem, zaakceptowanym projektem, OWU oraz dokumentami stanowigcymi podstawe realizaciji.
Odbiér bez zastrzezen stanowi podstawe do rozliczenia koncowego zgodnie z Zaméwieniem i OWU.

124. Odbidr z uwagami oznacza, ze Zamawiajgcy potwierdza wykonanie prac, ale zgtasza uwagi, zastrzezenia lub
usterki opisane w protokole. Jezeli wskazane uwagi nie uniemozliwiajg normalnego uzytkowania przedmiotu
Zamoéwienia zgodnie z jego przeznaczeniem, nie wstrzymujg one obowigzku dokonania rozliczenia koncowego
zgodnie z Zamowieniem i OWU. Wykonawca usunie zasadne uwagi lub usterki w terminie uzgodnionym przez
Strony, z uwzglednieniem charakteru prac, dostepnosci materiatéw, technologii wykonania oraz
harmonogramu Wykonawcy.

125. Odbidr czesciowy oznacza, ze Zamawiajgcy potwierdza wykonanie i odbidr czesci zakresu Zamowienia,
natomiast pozostaty zakres do wykonania, poprawy, uzupetnienia lub montazu zostaje opisany w protokole.
Odbidr czesciowy moze dotyczy¢ w szczegdlnosci czesci konstrukcji, etapu montazu, dostawy elementow,
wykonania projektu, wykonania prac warsztatowych, prac montazowych albo innego wyodrebnionego etapu

realizaciji.
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126. W przypadku odbioru czesciowego Strony powinny wskaza¢ w protokole mozliwie doktadnie, jaki zakres
zostat wykonany i odebrany, jaki zakres pozostaje do wykonania oraz jaki procent lub jaka wartos¢
Zamowienia odpowiada zakresowi odebranemu. Jezeli Strony nie ustalg inaczej, rozliczeniu podlega warto$¢
odpowiadajagca faktycznie wykonanemu i odebranemu zakresowi prac.

127. Jezeli Zaméwienie przewiduje ptatnos¢ koncowa po wykonaniu prac, a w dniu odbioru wykonana i odebrana
zostata jedynie cze$¢ zakresu, Wykonawca moze zgdac¢ zaptaty proporcjonalnej czesci wynagrodzenia
odpowiadajacej zakresowi wykonanych i odebranych prac. Przyktadowo, jezeli wykonano i odebrano 80%
wartosci catego zakresu Zaméwienia, rozliczeniu moze podlega¢ 80% kwoty przewidzianej do rozliczenia na
danym etapie lub 80% koncowego rozliczenia - w zaleznosci od harmonogramu ptatnosci okreslonego w
Zamowieniu.

128. Procent wykonania prac przy odbiorze czesciowym ustala sie w pierwszej kolejnosci wedtug wartosci i
zakresu prac okreslonych w Zamowieniu, ofercie, kosztorysie, harmonogramie lub innych uzgodnieniach
Stron. Jezeli Zamowienie nie dzieli warto$ci prac na poszczegdine elementy, procent wykonania okresla sie w
protokole odbioru wedtug rzeczywistego zakresu wykonanych prac, stopnia zaawansowania realizacji, wartosci
uzytych materiatéw, wykonanej produkcji, wykonanych prac montazowych oraz zakresu pozostajgcego do
wykonania.

129. Odbidr czesciowy i czesciowe rozliczenie nie 0znaczajg zrzeczenia sie przez Zamawiajgcego prawa do
zgtoszenia zasadnych uwag dotyczgcych zakresu nieukoniczonego ani nie zwalniajg Wykonawcy z obowigzku
wykonania pozostatej czesci Zamoéwienia, o ile jej wykonanie nadal wynika z Zaméwienia i jest mozliwe
zgodnie z ustaleniami Stron.

130. Odmowa odbioru oznacza, ze Zamawiajgcy odmawia odbioru prac, wskazujgc konkretng i uzasadniong
przyczyne odmowy w protokole. Odmowa odbioru powinna dotyczy¢ wad lub niezgodnosci istotnych, ktére
uniemozliwiajg uzytkowanie przedmiotu Zamowienia zgodnie z jego przeznaczeniem albo wskazujg na
niewykonanie zasadniczego zakresu Zamowienia. Brak podania konkretnej i uzasadnionej przyczyny odmowy
moze zostac potraktowany jako odmowa nieuzasadniona.

131. Uwagi dotyczace estetyki, drobnych regulacji, poprawek, zabrudzen, otar¢, sladéw montazowych, elementéw
niewplywajgcych na bezpieczenstwo lub podstawowa funkcjonalno$é przedmiotu Zaméwienia, o ile nie
uniemozliwiajg uzytkowania produktu zgodnie z przeznaczeniem, nie stanowig podstawy do wstrzymania
rozliczenia koncowego.

132. Uwagi dotyczgce prac, elementow lub oczekiwan niewchodzacych w zakres Zamodwienia, zaakceptowanej
oferty, projektu lub OWU sg traktowane jako uwagi poza zakresem Zamdwienia. Ich wykonanie moze
wymagac odrebnej wyceny, odrebnego terminu oraz akceptacji przez Strony.

133. Usterki lub wady stwierdzone przy odbiorze zostang usuniete w terminie ustalonym przez Strony, z
uwzglednieniem charakteru usterki, dostepnosci materiatow, technologii wykonania, warunkéw montazowych
oraz mozliwosci organizacyjnych Wykonawcy.

134. Podpisanie protokotu odbioru nie wytgcza ani nie ogranicza praw ustawowych Zamawiajgcego, w
szczegolnosci konsumenta, ani uprawnien wynikajgcych z udzielonej gwarancji, jezeli gwarancja zostata
udzielona.

135. W przypadku niestawiennictwa Zamawiajgcego przy odbiorze w uzgodnionym terminie albo odmowy
podpisania protokotu bez wskazania konkretnej i uzasadnionej przyczyny, Wykonawca moze sporzadzic¢
jednostronny protokot odbioru. Jednostronny protokdt odbioru stanowi podstawe do rozliczenia prac zgodnie z
Zamoéwieniem i OWU, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych praw Zamawiajgcego.

136. W przypadku wysyiki lub odbioru wtasnego ostateczne rozliczenie nastepuje przed wydaniem lub wysytkg
produktu, chyba ze Zamdwienie stanowi inaczej.

137. Maksymalny czas bezptatnego przechowywania produktu po zgtoszeniu gotowosci do odbioru, montazu lub
wysytki wynosi 14 dni kalendarzowych, chyba ze Strony ustalg inaczej w Zamowieniu, wiadomosci e-mail lub
innym potwierdzonym uzgodnieniu.

138. Po uptywie okresu wskazanego powyzej, jezeli opdznienie w odbiorze, montazu, wysyice, udostepnieniu
miejsca montazu, dokonaniu rozliczenia lub przekazaniu informacji niezbednych do dalszej realizacji wynika z
przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, Wykonawca ma prawo naliczy¢ optate za przechowywanie
produktu w wysokosci 200 zt netto za kazdy rozpoczety tydzien przechowywania.

139. W przypadku produktow wielkogabarytowych, ponadstandardowych, wymagajgcych szczegolnego
zabezpieczenia, zajmujgcych znaczng powierzchnie magazynowg albo wymagajacych przechowywania w
warunkach ograniczajgcych ryzyko uszkodzenia, w szczegolnosci schodow, balustrad, scian loft, elementéw
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szklanych, dtugich konstrukgcji stalowych lub konstrukcji wieloelementowych, optata za przechowywanie moze
zosta¢ zwiekszona do wysokosci 400 zt netto za kazdy rozpoczety tydzieh przechowywania, po wczesniejszym
poinformowaniu Zamawiajgcego o przyczynie zastosowania podwyzszonej stawki.

140. Optata za przechowywanie ma na celu pokrycie uzasadnionych kosztéw zwigzanych z zajeciem powierzchni
magazynowej, koniecznoscig zabezpieczenia produktu, odpowiedzialnoscig za przechowywany produkt,
organizacjg logistyki oraz utrzymywaniem gotowosci do odbioru, montazu lub wysytki. Opfata ta nie stanowi
kary umownej i nie wytacza obowigzku zaptaty wynagrodzenia wynikajgcego z Zaméwienia.

141. Naliczenie optaty za przechowywanie nie pozbawia Wykonawcy prawa do dochodzenia innych
uzasadnionych kosztéw powstatych wskutek op6znienia po stronie Zamawiajgcego, w szczegdlnosci kosztow
ponownej organizacji transportu, ponownego przyjazdu ekipy montazowej, wynajmu dodatkowej powierzchni
magazynowej, dodatkowego zabezpieczenia produktu lub innych kosztéw logistycznych, jezeli powstaty one z
przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego.

142. Optata za przechowywanie jest naliczana od dnia nastepujacego po uptywie bezptatnego okresu
przechowywania i obejmuje kazdy rozpoczety tydzien przechowywania, az do dnia odbioru produktu,
wykonania montazu, nadania wysytki albo innego zakohczenia przechowywania po stronie Wykonawcy.

143. W protokole odbioru moga zosta¢ wskazane nastepujgce warianty odbioru: odbiér bez zastrzezen, odbiér z
uwagami, odbiér czesciowy albo odmowa odbioru.

144. Uwagi, ktdre nie wptywajg na mozliwos¢ uzytkowania produktu zgodnie z przeznaczeniem, nie powinny
wstrzymywac odbioru ani rozliczenia koricowego, z zastrzezeniem uprawnieth Zamawiajgcego wynikajacych z
obowigzujgcych przepisow.

145. Odbidr produktu ani podpisanie protokotu odbioru nie pozbawia Zamawiajgcego uprawnien z tytutu wad, ktére
ujawnig sie po odbiorze, w zakresie przewidzianym przez przepisy prawa, gwarancje albo Zamdwienie.

146. Usterki lub wady stwierdzone przy odbiorze zostang usuniete w terminie ustalonym przez strony, z
uwzglednieniem charakteru usterki, dostepnosci materiatow, technologii i mozliwosci organizacyjnych.

147. Jezeli Zamawiajacy nie stawi sie na odbior w wyznaczonym terminie lub nie przekaze zastrzezen w
uzgodnionym czasie, Wykonawca moze sporzadzi¢ jednostronny protokoét odbioru lub zgtosi¢ gotowos$¢ do
odbioru w inny udokumentowany sposaéb.

148. W przypadku wysyiki lub odbioru wtasnego ostateczne rozliczenie nastepuje przed wydaniem lub wysytkg
produktu, chyba ze Zamodwienie stanowi inaczej.

149. Maksymalny czas przechowywania produktu po zgtoszeniu gotowosci do odbioru, montazu lub wysytki moze
zostac¢ okreslony w Zamowieniu. Po jego przekroczeniu mogg zostac¢ naliczone uzasadnione koszty
przechowywania, jezeli zostaty wczesniej ustalone lub wynikajg z okolicznosci opdznienia po stronie
Zamawiajgcego.

§ 17. Gwarancja, odpowiedzialnos¢ za wady i reklamacje

150. Wykonawca dostarcza produkt petnowartosciowy i ponosi odpowiedzialnos¢ za wady zgodnie z przepisami
Kodeksu cywilnego oraz innymi wiasciwymi przepisami.

151. Jezeli zostata udzielona gwarancja, jej okres, zakres i warunki wynikajg z Zaméwienia, OWU, protokotu
odbioru lub dokumentu gwarancyjnego.

152. Standardowa gwarancja dla elementow wewnetrznych wynosi 24 miesigce od daty montazu lub dostawy,
liczonej na podstawie protokotu odbioru lub innego dokumentu potwierdzajgcego wydanie produktu, chyba ze
Zamoéwienie stanowi inaczej.

153. Gwarancja obejmuje rowniez jako$¢ powtoki malowanej proszkowo w zakresie wynikajgcym z prawidtowego
uzytkowania produktu i warunkéw gwarancji.

154. Gwarancja na antykorozyjnos¢ konstrukcji zewnetrznych wystepuje w przypadku konstrukcji ocynkowanych
ogniowo i obejmuje okres 5 lat, chyba ze Zamdwienie stanowi inaczej.

155. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych konstrukcji, szkta, drewna, betonu, powtok lub innych
materiatéw powstatych wskutek ingerencji w konstrukcje, nieprawidtowego uzytkowania, niewtasciwej
pielegnaciji, braku konserwacji, dziatania osob trzecich, sity zewnetrznej albo zmian dokonanych bez zgody
Wykonawcy.

156. Gwarancja nie obejmuje skutkow niewtasciwego podtoza, braku wzmocnien, btedéw budowlanych, pracy
Scian lub podtog, ukrytych instalacji, ogrzewania podtogowego, materiatdw powierzonych przez
Zamawiajgcego ani innych okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy.

157. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ opis problemu, zdjecia, date ujawnienia wady oraz dane
pozwalajgce zidentyfikowa¢ Zamowienie.
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158. Postanowienia dotyczgce gwarancji nie wytgczajg ani nie ograniczajg uprawnieh Zamawiajgcego
wynikajacych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegdlnosci w przypadku konsumentow.

159. Uprawnienia z gwarancji oraz uprawnienia wynikajace z odpowiedzialnosci ustawowej za wady sg odrebnymi
podstawami odpowiedzialnosci. Skorzystanie z gwarancji nie wytgcza uprawnien wynikajgcych z przepiséw
bezwzglednie obowigzujgcych, jezeli przystugujg Zamawiajacemu.

§ 18. Zgoda na wykorzystanie realizacji w dziataniach marketingowych

160. Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na wykorzystanie projektu, zdje¢ realizacji, wizualizacji lub fragmentéw
wykonanej pracy w dziataniach marketingowych Wykonawcy, w szczegdlnosci na stronie internetowej, w
mediach spotecznosciowych, portfolio i materiatach ofertowych.

161. Wykorzystanie materiatéw marketingowych nie powinno ujawnia¢ danych osobowych Zamawiajgcego ani
doktadnego adresu realizacji, chyba ze Zamawiajgcy wyrazi na to odrebng zgode.

162. Jezeli Zamawiajgcy nie wyraza zgody na publikacje zdje¢ lub materiatéw z realizacji, powinien poinformowacé
o tym Wykonawce przed wykonaniem dokumentacji zdjeciowej lub publikacja.

§ 19. Postanowienia koncowe

163. Strony zobowigzujg sie dgzy¢ do polubownego rozwigzania ewentualnych sporéw wynikajgcych z realizacji
Zamowienia.

164. W przypadku Zamawiajgcych niebedgcych konsumentami sgdem wtasciwym moze byé sad wtasciwy dla
siedziby Wykonawcy, o ile przepisy prawa dopuszczajg takie ustalenie.

165. W przypadku konsumentow wtasciwos¢ sadu ustala sie zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego
prawa.

166. Jezeli ktorekolwiek postanowienie OWU okaze sie niewazne lub bezskuteczne, nie wptywa to na waznosc
pozostatych postanowien, a strony zastosujg w jego miejsce przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa lub
ustalenia najblizsze zgodnemu zamiarowi stron.

167. OWU obowigzuje od dnia przekazania Zamawiajgcemu i stanowi integralng cze$¢ Zaméwienia, o ile
Zamawiajgcy zaakceptowat Zamowienie obejmujace niniejsze OWU lub zostat poinformowany o ich tresci
przed zawarciem umowy.

Podpis Zamawiajgcego / potwierdzenie zapoznania si€ Z OWU: ........ccceeeiiieeeiiiie e
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